
当院での受診を希望される外国人の方へ 
 

日本国内在住の外国人患者さん 
 

・かかりつけ医療機関からの紹介状（日本語、又は英語）をご用意いただき、事前に外来予約セ

ンターにて予約の上ご来院下さい。 

・来院時、受付にて在留資格証【在留カード、パスポートなど】を確認します。 

・日本の健康保険証をお持ちの方は、合わせてご提示をお願いします。 

・日本の健康保険証をお持ちでない場合、日本の医療保険制度に基づいて設定された医療費の

160％になるため、請求額が高額になる場合があります。クレジットカードのコピーをとらせ

ていただきます。 

 

海外在住の外国人患者さん 
 

【観光、出張などの目的で来日され、受診が必要になった場合】 
・初期治療を受けた医療機関からの紹介状（日本語、又は英語）をご用意いただき、事前に外来

予約センターにて予約の上ご来院下さい。 

・日本の健康保険証をお持ちでない場合、日本の医療保険制度に基づいて設定された医療費の

160％になるため、請求額が高額になる場合があります。クレジットカードのコピーをとらせ

ていただきます。 

・来院時、受付にてパスポートなど身分証を確認させていただきます。 

※ご注意 

海外保険でのお支払いはお受けしておりません。海外保険をご使用の場合は、まず病院にお支

払いの上、その後ご自身で保険会社へご請求ください。 
 

 

【治療や精査など診療目的で来日し、受診希望の場合】 
  

海外在住などの理由で日本の公的医療保険に加入していない患者さんが、当院での治療を希望

される場合には、円滑で安全な治療を行うため、原則として医療渡航支援企業（身元保証機関）

を通して、申し込みをお願いします。（状況によっては当院では受入ができない場合もありま

す。）当院予約センターに直接ご連絡いただいても、まずは医療渡航支援企業にご連絡いただく

ようご案内させていただく場合がございます。 

（医療渡航支援企業でのコーディネートサービス例） 

医療滞在ビザの身元保証、医療費の支払い代行、医療通訳・翻訳、宿泊・交通手配、 



電話による 24時間ホットライン等 ※コーディネート費用は患者さんの負担になります。 

 

 医療渡航支援企業(身元保証機関) 
◆株式会社 JTB事業開発室（JTB Corp.) 

ジャパン・メディカル＆ヘルスツーリズムセンター 

Japan Medical & Health Tourism Center JMHC 
TEL: 03-5290-1630   FAX: 03-5290-1623  http://jp-jmhc.com/ 

◆日本エマージェンシーアシスタンス株式会社 

Emergency Assistance Japan Co., Ltd.  

International Medical Coordination Department: 

TEL: 03-3811-8600  FAX: 03-3811-8650 
mj-info@emergency.co.jp http://maj.emergency.co.jp/ 

【外務省のホームページ】 
 ◆身元保証機関（登録医療コーディネーター等）のリスト

http://www.mofa.go.jp/j_info/visit/visa/medical_stay2.html 

◆身元保証機関（登録旅行会社）のリスト 

http://www.mofa.go.jp/j_info/visit/visa/medical_stay3.html 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

担当  国際診療支援部     

e-mail  dips12@saitama-med.ac.jp  

埼玉医科大学国際医療センター  
国際診療支援部 

医療渡航支援企業 

来日による受診希望の患者さん 

依頼 
受入検討結果の連絡 

受入可の場合日程等の連絡 

 

受入可否の検討 
受入検討結果の連絡 

受入可の場合日程等の調整 
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